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Stellenposting und Bewerbermanagement bei TRW: Jeder Standort erstellt seine Stellenanzeigen, zum Teil unter Einbeziehung externer Agenturen, mit der BeeSiteE

Recruiting Edition. Die Bewerber lesen die Stellenanzeigen aller Standorte auf der TRW Karrierewebseite und k®nnen sich dort online bewerben.

Die Herausforderung:

Engagierte Ingenieure gesucht d Prozesse
modernisieren.

TRW bietet als Automobilzulieferer herausfordernde
Bet2tigungsfelder f¢r Ingenieure, konkurriert aber bei
der Bewerbersuche mit den bekannten Marken der Auto-
mobilhersteller. Interessenten fanden zwar online Stellen-
anzeigen der 19 verschiedenen TRW-Standorte, konnten
sich aber nur postalisch oder per E-Mail bewerben. Mit
diesem Bewerbungsverfahren war TRW gerade bei der
stark umworbenen Berufsgruppe der Ingenieure nicht
mehr konkurrenzf2hig. Zudem erlaubten die unterschied-
lichen Bewerbungsformate den einzelnen Personalabtei-
lungen keine vergleichbaren Prozesse bei der zeitintensi-
ven Bearbeitung und Auswahl.

Aufgabenstellung:

Eine Gesamtl®sung f¢r alle Standorte.

TRW bene®tigte eine komplette Basisl®sung f;r eRecruiting,
Bewerbermanagement und Talent-Relationship-Manage-
ment, die in allen Standorten einsetzbar sein sollte.

Im Frontend musste sich die L°sung harmonisch in die
Unternehmenswebseite einfigen. Bewerber sollten in
einem einheitlichen Jobboard alle Stellenausschreibungen
des Unternehmens und die M®glichkeit zur Onlinebewer-
bung finden k®nnen, Recruiter und Fachabteilungen ein
leicht bedienbares Backend f¢r Recruiting- und Applicant-
Tracking-Prozesse. Die Automatisierung von HR-Prozessen
sowie die Mandantenf2higkeit zur Einbindung aller

19 Standorte waren weitere wichtige Kriterien.

Die L®sung:

Integration in die bestehende Webseite und
attraktives Backoffice f¢ r Recruiter in den Standorten
Die BeeSiteE Recruiting Edition bietet umfangreiche
Matching-, Selection- und Hiring-Funktionen auf Basis
einer Service-Oriented-Architecture (SOA).

Einhaltung des Corporate Design

Mit der Einbindung der BeeSiteE Recruiting Edition konnte
das vom amerikanischen Mutterkonzern vorgegebene
Corporate Design von TRW beibehalten werden. TRW
bietet mit der in den Unternehmensauftritt integrierten
Stellenb®rse, inklusive Bewerberkonto, Bewerbungs-
formular und Stellenanzeigen eine Bewerbungsplattform
f¢r alle 19 Standorte. Der Bewerber sieht auch beim
Wechsel zwischen Inhalts-, Formular- und Funktions-
bereichen eine homogene Webseite. Alle Standorte
posten ihre Stellenanzeigen ¢ber Vorlagen in BeeSite im
gleichen Design. Teilweise sind Agenturen ¢ber einen
eigenen Zugang in den Prozess der Anzeigenerstellung
eingebunden.

1 ber die B¢ ndelung der Prozessbeteiligten und entspre-
chende Vorlagen gelingt TRW somit eine einheitliche An-
sprache in Richtung Bewerber.

Mit BeeSiteE ist der Recruitingprozess ideal unserer
dezentralen Organisationsstruktur angepasst und die
administrativen Abl2ufe sind wesentlich verbessert.

Gerd Neumann
HR Manager Engineering & Staff
Lucas Automotive GmbH
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Erleichterung des Bewerberauswahlverfahrens:
Entscheidend war f¢r TRW die §berf¢hrung von Papier-
bewerbungen in Onlinebewerbungen. Ein strukturiertes
Bewerbungsformular, das je nach Anforderung des
Stellenprofils generiert werden kann, erm®glicht die
Bew?altigung der Bewerbungseing®nge mit Hilfe einheit-
licher Abl2ufe und macht sie f¢r TRW vor allem vergleich-
bar. Geeignete Kandidaten k®nnen besser identifiziert
werden. Der Prozess ist zudem in allen Standorten AGG-
konform.

1 ber die Mandantentrennung haben Recruiter der jewei-
ligen Standorte ausschlieClich Zugriff auf die for ihren
Bereich eingehenden Bewerbungen. Dar¢ ber hinaus
kennen sie bei der Stellenbesetzung auf einen ebenfalls
mandantengetrennten Pool fir Initiativbewerbungen
ihres Standortes zugreifen. Zus®tzlich wird ein Talent
Pool aus vielversprechenden Kandidaten gespeist, denen
jedoch im Rahmen eines Bewerbungsverfahrens von
einem Standort abgesagt werden musste. Mandanten
kennen bei spateren Ausschreibungen dihreo Bewerber
erneut ansprechen.

Funktionen f¢r den Recruiter:

Dllidentifizierung der optimal geeigneten Kandidaten
OllStrukturierte Bew?Itigung der Bewerbungen mit Hilfe
einheitlicher Prozesse; Statusverfolgung der einge-

gangenen Bewerbungen in einer Matrix

OllVergleichbarkeit der eingehenden Bewerbungen,
auch zwischen Online- und Papierbewerbungen
durch strukturierte Eingabem®©glichkeit der Papier-
bewerbung

DlEinbeziehung der Fachabteilung in den Recruiting-
prozess

OIEinheitliche Behandlung von Bewerbungen nach AGG

OIlschaffung mandantengetrennter Pools f¢r Initiativ-
bewerbungen und Talente

Ollintegration von Agentur und Fachabteilung in den
Stellenpostingprozess

Funktionen f¢sr den Bewerber:

OI'Suche aller deutschen TRW-Stellen in einer zentralen
Stellenb®rse

Ollstrukturiertes nach Stellenprofil generiertes Online-
bewerbungsformular

Ollpersonalisierter Bereich zur Speicherung des eigenen
Profils, der durchgef¢ hrten Bewerbungen und von
interessanten Stellen

0lJob-Abo-Funktion

OllVerbesserte Auswahlchancen im Rahmen des Talent
Pools

Die Umsetzung:

Projektteam ber¢ cksichtigt Heterogenit®t der dezen-
tralen Verwaltungen

Die Abstimmung aller projektrelevanten Details sowie
die Ausgestaltung der Prozesse im Einzelfall wurden
zwischen milch & zucker und einem aus den verschie-
denen Standorten zusammengesetzten TRW-Team ver-
einbart. Der dezentralen Struktur von TRW in Deutschland
und den damit verbundenen unterschiedlichen Aus-
gangssituationen konnte somit Rechnung getragen
werden. Nach einer z¢gig durchgef¢ hrten Realisierung
mit einer Vorl2uferversion fir einen Messeauftritt wurde
das System anschlieCend auf den neuesten Stand der
BeeSite 4.1 gehoben.
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Anhand der Bewerbermatrix k®nnen Recruiter jederzeit nachvollziehen,
in welchem Stadium sich Bewerbungen zu bestimmten Ausschreibungen
gerade befinden.
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Ansicht der Stellenliste zum Freischalten, L°schen und Bearbeiten

Die Bedienung der BeeSiteE Recruiting Edition wurde zum
Projektende zun®chst einem begrenzten Kreis von TRW-
Multiplikatoren vermittelt, die dann alle weiteren Kollegen
im jeweiligen Bereich schulten.

Benefits:

Bewerbermanagement professionell, schnell und
komfortabel ¢ber das Internet.

Seit dem Einsatz der BeeSiteE Recruiting Edition konnte
die Time-to-hire um ca. 30% verk¢rzt werden. Nahezu
65% der Bewerbungen gehen nun online ein und k®nnen
dank der strukturierten Prozesse wesentlich schneller
bearbeitet werden.

Bei der Schaltung von Stellenanzeigen verhindern verein-
heitlichte Prozesse und die direkte Einbindung beteiligter
Agenturen und Fachabteilungen kostspielige Reibungs-
verluste.

Die Zahl der Bewerbungen pro ausgeschriebener Stelle ist
signifikant um ca. 20% gestiegen. Dar¢ber hinaus haben
die Recruiter bei TRW eine h®here Qualit®t der eingehen-
den Bewerbungen feststellen k®nnen.






